Na temelju ¢lanka 20. st. 1. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (Narodne novine 46/22)
i Clanka 21. Statuta Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Osjeko-baranjske Zupanije,
Upravno vijece Zavoda nakon savjetovanja sa Radni¢kim vijeem, na 15. sjednici odrZanoj
dana 18. srpnja 2022.godine donijelo je

PRAVILNIK
O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI
I IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE

I OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(1) Ovim Pravilnikom ureduje se nagin imenovanja povijerljive osobe i postupak
unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti s ciljem zadtite prijavitelja u Nastavnom zavodu
za javno zdravstvo Osjecko-baranjske Zupanije ( u nastavku:Zavod).

Clanak 2.
Izrazi koji se u ovom Pravilniku koriste za osobe u muskom rodu su neutralni i odnose
se na muske i Zenske osobe.

Clanak 3.

(1) Nepravilnost su radnje ili propusti koji su protupravni i odnose se na podrudje
primjene i propise navedene u &lanku 4. Zakona o zadtiti prijavitelja nepravilnosti, ili
su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa

(2) Informacije o nepravilnostima su informacije, ukljuéujuéi opravdane sumnije, o
stvarnim ili mogu¢im nepravilnostima koje su se dogodile ili su vrlo izgledne u
organizaciji u kojoj prijavitelj radi ili je radio ili neposredno treba ili je trebao zapo&eti
raditi ili u drugoj organizaciji s kojom je prijavitelj u kontaktu ili s kojom je bio u
kontaktu u radnom okruZenju, te o pokusajima prikrivanja takvih nepravilnosti

(3) Prijavitelj nepravilnosti je fizi€ka osoba koja prijavljuje ili javno razotkriva
nepravilnosti o kojima je saznala u svom radnom okruZenju,a »radno okruZenje« su
profesionalne aktivnosti u javnom ili privatnom sektoru u okviru kojih, neovisno o
prirodi tih aktivnosti, osobe stjetu informacije o nepravilnostima i u okviru kojih bi te
osobe mogle doZivjeti osvetu ako prijave takve nepravilnosti, ukljuéivsi situaciju kada
Je aktivnost u meduvremenu prestala ili neposredno treba ili je trebala zapoéeti.

(4) Povjerljiva osoba je fizi€ka osoba zaposlena kod poslodavca ili treca fizi¢ka osoba
imenovana od strane poslodavca radi zaprimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s
prijaviteljem i vodenja postupka zastite u vezi s prijavom nepravilnosti

Clanak 4.
(1) Zabranjeno je sprje¢avanje prijavljivanja nepravilnosti.
(2) Odredbe opceg ili pojedinaénog akta poslodavca te pravnog posla kojima se propisuje
zabrana prijavljivanja nepravilnosti nemaju pravni u¢inak
(3) Zabranjeno je pokretanje zlonamjernih postupaka protiv prijavitelja nepravilnosti,
povezanih osoba te povjerljive osobe i njezina zamjenika.



II. IMENOVANJE POVJERLJIVE OSOBE

Clanak 5.

(1) Povjerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti i njezina zamjenika
imenuje se na prijedlog radnitkog vijeca odnosno sindikalnog povierenika koji je
preuzeo prava i ovlasti radni¢kog vijeca.

(2) Ako radnicko vijece ili sindikalni povjerenik koji je preuzeo prava i obveze
radni¢kog vije¢a nisu ustanovljeni poslodavac ée imenovati povjerljivu osobu i
njezina zamjenika na prijedlog najmanje 20 % radnika zaposlenih kod poslodavca.

(3) Poslodavac ¢e odmah po donosenju ovog Pravilnika pisano pozvati radni¢ko
vijece ili sindikalnog povjerenika koji ima prava i ovlasti radni¢kog vijeéa da
dostavi svoj prijedlog za povjerljivu osobu i njezina zamjenika najkasnije u roku
od osam dana dostave zahtjeva.

(4) Ako u roku iz stavka 3. ovoga €lanka radnicko vijeée ili sindikalni povjerenik koji
je preuzeo prava i ovlasti radni¢kog vije¢a odnosno najmanje 20% radnika
zaposlenih kod poslodavca, ne dostavi svoj prijedlog, poslodavac ¢e odmah
samostalno imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika.

Obavijest o povjerljivoj osobi

Clanak 6.

(1) Odluka o imenovanju povjerljive osobe i njenog zamjenika obavezno sadrZi
ime i prezime povjerljive osobe i njenog zamjenika, broj telefona i adresu
elektronicke poste, a objavljuje se na mreZnim stranicama Zavoda.

(2) Svaka promjena podataka iz stavka 1. ovog ¢lanka objavljuje se na mreznim
stranicama Zavoda.

RazrjeSenje povjerljive osobe

Clanak 7.

(1) Poslodavac ¢e imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika razrije$iti bez
odgadanja na temelju prijedloga radnickog vije¢a ili sindikalnog povjerenika koji
je preuzeo prava i obveze radni¢kog vijea odnosno najmanje 20 % radnika
zaposlenih kod poslodavca.

(2) Ako radni¢ko vijeée ili sindikalni povjerenik koji je preuzeo prava i ovlasti
radni¢kog vije¢a odnosno najmanje 20 % radnika zaposlenih kod poslodavca,
zatraZi razrjeSenje povjerljive osobe, a ne predloZi novu osobu, poslodavac ée
pozvati radni¢ko vijece da u roku 8 dana dostavi prijedlog za povjerljivu osobu, a
ako radni¢ko vijece to ne uéini sam ¢e imenovati povjerljivu osobu.

(3) Do imenovanja nove povjerljive osobe, poslove povjerljive osobe obavlja njezin
zamjenik, osim ako okolnosti upuéuju na to da je potrebno imenovati tre¢u osobu
da privremeno obavlja poslove povjerljive osobe.

(4) Prijedlog za imenovanje i razrjeSenje uvijek daje u prvom redu radnicko vijeée,
sindikalni povjerenik samo ako je preuzeo ovlasti radni¢kog vijeéa, a grupa od
20% zaposlenih samo ako nema niti radni¢kog vije¢a niti sindikalnog povjerenika
koji je preuzeo ovlasti radni¢kog vijeca.

Pristanak povijerljive osobe

Clanak 8.
Povijerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu suglasnost za imenovanje.



RazrjeSenje povjerljive osobe na vlastiti zahtjev i prestanak radnog odnosa

Clanak 9.

(1) Povjetljiva osoba moZe pisanim putem traZiti da je se razrijedi te obveze, odnosno dati
pisanu izjavu da povladi svoj pristanak.

(2) U slucaju iz stavka 1. ovoga Elanka poslodavac ée razrijesiti povjerljivu osobu i o
tome obavijestiti radnicko vijeée odnosno sindikalnog povjerenika koji je preuzeo
prava i ovlasti radni¢kog vijeca, odnosno radnike, te zatraZiti prijedlog druge osobe, a
u nastavku postupati sukladno ¢lanku 5. ovoga Pravilnika.

(3) Ako povjerljivoj osobi prestane ugovor o radu kod poslodavca ili postane zakonski
zastupnik poslodavca (ravnatelj) time joj prestaje svojstvo povjerljive osobe, te se
dalje postupa na na¢in odreden ¢lankom 5. ovoga Pravilnika.

(4) Do imenovanja nove povjerljive osobe sve poslove povjerljive osobe obavlja
zamjenik.

(5) Odredbe koje se ti¢u izbora, zastite, prava i duZnosti povjerljive osobe na odgovarajuéi
na¢in odnose se i na zamjenika povjerljive osobe.

(6) Zamjenik djeluje kada povjerljivoj osobi prestane ta duZnost iz bilo kojeg razloga, a
sve do imenovanja nove povjerljive osobe, odnosno u slu¢aju duZe nenazoénosti
povjerljive osobe (30 i vi§e dana), ili ako ga povjerljiva osoba posebno za to ovlasti, ili
u slucaju krace nenazocnosti povjerljive osobe ako je situacija takva da se ne moZe
¢ekati

(7) U dogovoru s povjerljivom osobom zamjenik moze stalno sudjelovati u radu
povjerljive osobe, kao pomoénik.

Obveze povijerljive osobe

Clanak 10.

(1) Povjerljiva osoba prati primjenu Zakona kojim se ureduje zaStita prijavitelja
nepravilnosti te promife postivanje zakonskih rjeSenja 1 =zaStitu prijavitelja
nepravilnosti, zaprima prijave nepravilnosti, provodi postupak unutarnjeg
prijavljivanja nepravilnosti, §titi identitet i zaprimljene podatke prijavitelja
nepravilnosti, pruza prijavitelju nepravilnosti opée informacije o njegovim pravima i
postupku te vodi evidenciju o zaprimljenim prijavama.

(2) Povijerljiva osoba duZna je sudjelovati u programima edukacije koji se odnose na
zaStitu prijavitelja nepravilnosti.

(3) Povjerljiva osoba duZna je:

1. zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od sedam
dana od dana primitka,

2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za zastitu
prijavitelja nepravilnosti,

3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju
povratnu informaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem
od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako potvrda nije poslana
prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podnoSenja prijave,

4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlastenim na
postupanje prema sadrZaju prijave, ako nepravilnost nije rijeSena s
poslodavcem,

5. bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu
ispitivanja prijave



6. pisanim putem izvijestiti nadlezno tijelo za vanjsko prijavljivanje
nepravilnosti o zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja u roku od 30
dana od dana odlu¢ivanja o prijavi

7. Cuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od
neovlastenog otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije
suprotno posebnom zakonu

8. pruziti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podnoSenje
prijave nadleZnom tijelu za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi,
institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Europske unije nadleZnim za
postupanje po sadrZaju prijave nepravilnosti.

(4) Poslodavac ne smije utjecati ili pokuSati utjecati na postupanje povijerljive osobe i
njezina zamjenika prilikom poduzimanja radnji iz njihove nadleZnosti potrebnih za
zaStitu prijavitelja nepravilnosti.

(5) Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju svoje duznosti obavljati zakonito i
savjesno i ne smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.

(6) Ako je prijavu nepravilnosti kod poslodavca zaprimila osoba koja nije nadleZna za
postupanje po prijavi nepravilnosti, ista ju je duZna bez odgode i bez izmjena
proslijediti povjerljivoj osobi uz =zaStitu identiteta prijavitelja nepravilnosti i
povjerljivosti podataka iz prijave.

Obveze poslodavca

Clanak 11.
Poslodavac ¢e:
—  zaftititi prijavitelja nepravilnosti od osvete i poduzeti nuZne mjere radi zaustavljanja
osvete 1 otklanjanje njezinih posljedica
— Cuvati podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog otkrivanja, osim ako to nije
suprotno posebnom propisu,
— osigurati uvjete za vodenje evidencije o prijavama,
poduzeti mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti

!

Zabrana osvete

Clanak 12.

(1) Poslodavac se ne smije osvecivati, pokusavati osveéivati ili prijetiti osvetom
prijavitelju nepravilnosti, povezanim osobama te povjerljivoj osobi i njezinu
zamjeniku zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja.

(2) Osvetom se osobito smatraju postupci:

1. privremenog udaljavanja, otkaza, razrjeSenja ili sli¢nih postupaka,

2. degradiranja ili uskra¢ivanja moguénosti za napredovanje,

3. promjene mjesta rada, smanjenja place, promjene radnog vremena

4. uskra¢ivanja moguénosti za osposobljavanje,

5. negativne ocjene rada, davanje potvrde o zaposlenju s negativnim misljenjem,

6. nametanje ili odredivanje stegovne mjere, prijekora ili druge sankcije,
ukljuéujuéi financijsku sankciju,

7. prisile, zastra§ivanja, uznemiravanja ili izoliranja,

8. diskriminacije, stavljanja u nepovoljni poloZaj ili nepravednog tretmana,

9. uskrate ponude za sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme, iako su za to su
bili ispunjeni zakonski uvjeti, ako je radnik imao opravdano o&ekivanje da ¢e
mu isti biti ponuden,



10. nesklapanje uzastopnog ugovora o radu na odredeno vrijeme u skladu s
odredbama Zakona o radu ili njegova prijevremenog raskida,

11. prouzroCenja Stete, ukljuéujuéi Stetu nanesenu ugledu osobe, osobito na
drustvenim mreZama, ili financijskog gubitka, ukljudujuéi gubitak poslovanja i
gubitak prihoda,

12. upuéivanja na lije¢nicke preglede bez opravdanog razloga.

Prava prijavitelja nepravilnosti, povjerljive osobe i njezinog zamjenika te povezanih osoba

Clanak 13,
(1) Prijavitelj nepravilnosti ima pravo na:

1. zastitu identiteta i povjerljivosti

2. sudsku zastitu

3. naknadu $tete

4. primarnu besplatnu pravnu pomo¢ u skladu sa zakonom kojim se ureduje pravo na
besplatnu pravnu pomoé

5. emocionalnu podrsku

6. drugu zastitu predvidenu u postupcima propisanim Zakonom o zastiti prijavitelja
nepravilnosti.

(2) Prijavitelju nepravilnosti moZe se odobriti sekundarna besplatna pravna pomoéu u
skladu sa zakonom kojim se ureduje pravo na besplatnu pravnu pomoé.

(3) Povezana osoba ima pravo na zastitu iz stavaka 1. i 2. ovog &lanka ako uéini
vjerojatnim da je prema njoj po¢injena ili pokulana osveta, ili joj se prijetilo osvetom
zbog povezanosti s prijaviteljem nepravilnosti.

(4) Povjerljiva osoba te njezin zamjenik imaju pravo na zastitu iz stavaka 1. i 2. ovog
¢lanka ako ucine vjerojatnim da je prema njima podinjena ili pokusana osveta, ili im se
prijetilo osvetom zbog zaprimanja prijave o nepravilnosti odnosno postupanja po
zaprimljenoj prijavi.

Obveza zastite identiteta

Clanak 14.
(1) Identitet prijavitelja, odnosno podaci na osnovi kojih se moze otkriti njegov identitet
te drugi podaci koji su navedeni u prijavi nepravilnosti dostupni su iskljuéivo
osobama koje su zaduZene za primanje takvih prijava i njihovu daljnju obradu te isti
moraju ostati zasticeni, osim ako prijavitelj nepravilnosti pristane na otkrivanje tih
podataka.
(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, identitet prijavitelja i sve ostale informacije iz

stavka 1. ovoga ¢lanka mogu se otkriti samo ako je to nuZna i razmjerna obveza
koja se nalaze pravom Europske unije ili nacionalnim pravom u okviru istraga
nacionalnih tijela ili u okviru sudskog postupka, medu ostalim radi zastite prava na
obranu prijavljene osobe.

(3) Otkrivanja izvrSena na temelju iznimke predvidene stavkom 2. ovoga &lanka
podlijeZu odgovarajucim zastitnim mjerama na temelju primjenjivih pravila
Europske unije i nacionalnog zakonodavstva. Tijelo koje otkriva identitet prijavitelja
obavjeStava ga prije otkrivanja njegova identiteta, osim ako bi se takvom
informacijom ugrozile povezane istrage ili sudski postupci. Prilikom obavjes¢ivanja
nadleZna tijela prijaviteljima $alju pisanu obavijest s razlozima za otkrivanje
povjerljivih podataka.



(4) Odredbe stavka 1. ovoga &lanka koje s odnose na zatitu identiteta prijavitelja
primjenjuju se i na zatitu identiteta prijavljenih osoba.

Odgovornost prijavitelja nepravilnosti u slu¢aju prijavljivanja
ili javnog razotkrivanja

Clanak 15.

(1) Ako osobe prijave informacije o nepravilnostima ili javno razotkriju informacije u
skladu s Zakonom o zastiti prijavitelja nepravilnosti, ne smatra se da su prekrsile bilo
kakvo ograni¢enje u vezi s otkrivanjem informacija te ni na koji nadin ne snose
odgovornost u pogledu takve prijave ili javnog razotkrivanja pod uvjetom da su imale
opravdan razlog vjerovati da su prijava ili javno razotkrivanje tih informacija bili
nuzni radi razotkrivanja nepravilnosti na temelju Zakona.

(2) Odredba stavka 1. ovoga ¢lanka ne primjenjuje se u sluéajevima iz &lanka 4. stavka 2.
i Clanka 5. stavka 2. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (NN br.46/22).

(3) Prijavitelji ne snose odgovornost u pogledu stjecanja prijavljenih ili javno
razotkrivenih informacija ili pristupa njima, osim ako takvo stjecanje ili pristup ne
predstavlja samostalno kazneno djelo.

(4) Svaka druga potencijalna odgovornost prijavitelja proizi$la iz radnji ili propusta koji
nisu povezani s podnosenjem prijave ili javnim razotkrivanjem ili koji nisu potrebni za
razotkrivanje nepravilnosti na temelju Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti i dalje
je uredena nacionalnim pravom ili pravom Europske unije.

(5) U sudskim postupcima, ukljuéujuéi postupke zbog klevete, povrede autorskog prava,
povrede tajnosti, povrede pravila o zastiti podataka, otkrivanja poslovne tajne ili
zahtjeva za naknadu na temelju privatnog, javnog ili kolektivnog radnog prava,
prijavitelji nepravilnosti ne snose nikakvu odgovornost zbog prijava ili javnih
razotkrivanja na temelju Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti. Te osobe imaju
pravo na temelju te prijave ili javnog razotkrivanja zatraziti odbacivanje predmeta,
pod uvjetom da su imale opravdan razlog vjerovati da su prijava ili javno razotkrivanje
bili nuzni radi razotkrivanja nepravilnosti na temelju Zakona o zastiti prijavitelja
nepravilnosti.

(6) Ako osoba podnese prijavu ili javno razotkrije informacije o nepravilnostima koje su
obuhvadene podru¢jem primjene Zakona o zatiti prijavitelja nepravilnosti, a te
informacije ukljucuju poslovne tajne, te ako ta osoba ispunjava uvjete za zastitu iz
Zakona o zadtiti prijavitelja nepravilnosti, takva prijava ili javno razotkrivanje
smatraju se zakonitima u onoj mjeri u kojoj se takvo pribavljanje, koristenje ili
otkrivanje zahtijeva ili dopusta pravom Europske unije ili nacionalnim pravom.

III. POSTUPAK UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI
Prijava nepravilnosti
Clanak 16.

(1) Prijava nepravilnosti sadrzi podatke o prijavitelju nepravilnosti, prijavljenom tijelu ili
osobi te informacije o nepravilnostima.

(2) Prijavitelj nepravilnosti prijavu zakonom propisanog sadrZaja moZe podnijeti pisanim
ili usmenim putem. Pisana prijava se podnosi bilo kojim putem koji omogucava pisani
zapis, ukljucujuéi elektroni¢kom postom na adresu navedenu na mreZnim stranicama
Zavoda. Usmeno prijavljivanje je moguce telefonom ili drugim sustavom glasovnih
poruka, te na zahtjev prijavitelja fizi¢kim sastankom u razumnom roku.



Clanak 17.

(1) Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapo&inje dostavljanjem prijave
povjerljivoj osobi.

(2) Povodom svake zaprimljene prijave nepravilnosti, povjerljiva osoba osniva predmet.

(3) Spis predmeta po podnesenoj prijavi sadrzi: podatke o prijavitelju (izuzetak su
anonimne prijave), opis nepravilnosti i informacije o osobi na koju se nepravilnost
odnosi, datum primitka prijave, odnosno uolavanja nepravilnosti i prikupljenu
dokumentaciju tijeka postupka.

(4) Povjerljiva osoba vodi oevidnik predmeta iz kojeg je vidljiv tijek postupka po
zaprimljenim prijavama.

Clanak 18.

(1) Povjerljiva osoba duzna je:

1. zaprimiti prijavu nepravilnosti,

2. ispitati prijavu nepravilnosti najkasnije u roku od u roku od 30 dana, ali ne
duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako potvrda nije
poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podnosenja prijave,

3. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleznosti potrebne za zastitu prijavitelja
nepravilnosti ako je prijavitelj nepravilnosti uéinio vjerojatnim da jest ili bi
mogao biti Zrtva Stetne radnje zbog prijave nepravilnosti,

4. prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovla$tenim na postupanje prema
sadrZaju prijave, ako nepravilnost nije rijeSena s poslodavcem,

5. pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja prijave

6. pisanim putem izvijestiti nadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti
o zaprimljenim prijavama u roku od 30 dana od odlugivanja o prijavi,

7. Cuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od
neovladtenog otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije
suprotno zakonu.

(2) Poslodavac niti itko drugi ne smije utjecati ili pokuSati utjecati na postupanje
povjerljive osobe ili njezina zamjenika prilikom poduzimanja radnji iz njihove
nadleZnosti potrebnih za zastitu prijavitelja nepravilnosti.

(3) Povjerljiva osoba obvezna je obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o potrebi i nadinu
dopune prijave, o njegovim pravima u postupku prijave nepravilnosti, o moguénosti
izravnog prosljedivanja prijave nadleZnom tijelu za vanjsko prijavljivanje, kao i o
mogucnosti da se uoCene nepravilnosti prijave i drugim nadleznim tijelima ovlastenim
za postupanje prema posebnim zakonima.

Vodenje evidencije o prijavama

Clanak 19.

(1) Povjerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti, u skladu
sa zahtjevima u pogledu povjerljivosti propisanim Zakonom o zatiti prijavitelja
nepravilnosti.

(2) Prijave se €uvaju u trajnom obliku sukladno posebnim propisima.

(3) Ako se za podnoSenje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem je moguée
napraviti zvuéni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem je moguée napraviti
zvulni zapis, povjerljive osobe i tijelo nadlezno za vanjsko prijavljivanje imaju pravo
evidentirati usmenu prijavu, uz suglasnost prijavitelja, na jedan od sljedeéih nadina:

1. zvuénim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili
2. potpunim i toénim prijepisom razgovora koji izraduju
djelatnici koji su odgovorni za postupanje s prijavom.



(4) Ako sc za podnoSenje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem nije moguce
napraviti zvuéni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem nije moguée
napraviti zvuéni zapis, povjerljiva osoba i tijelo nadleZno za vanjsko prijavljivanje
imaju pravo evidentirati usmenu prijavu u obliku toénog zapisa razgovora koji
zapisuje djelatnik odgovoran za postupanje s prijavom.

(5) Ako prijavitelj zatrazi sastanak, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati sastanak na
jedan od slijede¢ih naéina:

1. zvu¢nim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili
2. to¢nim zapisnikom sa sastanka koji izraduju djelatnici odgovorni za
postupanje s prijavom.

(6) Povjerljiva osoba ponudit ée prijavitelju moguénost provjere i ispravka prijepisa
poziva iz stavka 3. ovoga ¢lanka, zapisnika razgovora iz stavka 4. ovoga Glanka i
zapisnika sa sastanka iz stavka 6. ovoga ¢lanka, kao i moguénost potvrde to&nosti
potpisom.

Poduzimanje nuznih mjera

Clanak 20.

(1) Povjerljiva osoba duZna je zastititi prijavitelja nepravilnosti od $tetne radnje i poduzeti
nuzne mjere radi zaustavljanja Stetnih radnji i otklanjanja njenih posljedica, uvati
identitet prijavitelja nepravilnost i podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog
otkrivanja, osim ako to nije suprotno zakonu, poduzeti mijere radi otklanjanja
utvrdenih nepravilnosti.

(2) U smislu poduzimanja nuZnih mjera za zaustavljanje nepravilnosti i otklanjanja
nepravilnosti povjerljiva osoba treba o tome obavijestiti nadle’ne osobe kod
poslodavca zavisno od razine i teZine nepravilnosti i traziti da se nepravilnosti hitno
otklone.

(3) Svi koje je povijerljiva osoba obavijestila o nepravilnosti duZni su iste odmah
zaustaviti odnosno ukloniti i povjerljivu osobu obavijestiti o u¢injenom.

(4) Ako nepravilnosti ne budu rijeSene u primjerenom roku povijerljiva osoba ée
obavijestiti daljnje osobe u hijerarhiji.

(5) Povjerljiva osoba neée postupiti prema stavku 4. ovoga &lanka ako ocijeni da bi
postupak iz stavka 2. ovoga ¢lanka nepovoljno utjecao na otklanjanje nepravilnosti,
dakle ako su osobe koje bi trebalo obavijestiti upravo uklju¢ene u nepravilnosti, nego
¢e uputiti prijavitelja da o nepravilnostima obavijesti putem vanjskog prijavljivanja.

Poduzimanje mjera s obzirom na karakter nepravilnosti

Clanak 21.
(1) S obzirom na karakter utvrdenih nepravilnosti (sumnja na kazneno djelo, prekriaj ili
druga vrsta nepravilnosti), povjerljiva osoba poduzima i sljedeée mjere:

— u slu€aju utvrdenih nepravilnosti za koje postoji sumnja na kazneno djelo,
predmet sa dokazima u prilogu dostavlja na postupanje nadleZnom drZavnom
odvjetnistvu,

— u slucaju utvrdenih nepravilnosti koje imaju obiljeZje prekrSaja, obavjestava se
nadleZno ministarstvo, inspektorat i sl.

— u slucaju utvrdenih nepravilnosti za koje nisu propisane kazne, predlaze mjere za
otklanjanje nepravilnosti.



Cuvanje podataka o prij avitelju

Clanak 22.

(1) Na obradu osobnih podataka sadrZanih u prijavi nepravilnosti primjenjuju se propisi
kojima se ureduje zastita osobnih podataka.

(2) Osobni podaci koji odito nisu relevantni za postupanje s odredenom prijavom ne
prikupljaju se, ako se slu€ajno prikupe, bridu se bez prethodne odgode.

(3) Povjerljiva osoba duzna je prije poletka obavljanja poslova zastite prijavitelja
nepravilnosti potpisati izjavu o povijerljivosti.

(4) Dokumentacija vezana za postupak po prijavama nepravilnosti pohranjuje se u
prostore za pohranu osigurane od neovlastenog pristupa.

(5) Povjerljiva osoba duZna je i po prestanku obavljanja duznosti povjerljive osobe, pa i
nakon prestanka radnog odnosa kod poslodavca trajno uvati povjerljivost podataka za
koje je doznala tijekom obavljanja poslova povijerljive osobe.

(6) Osobni podaci sadrzani u dokumentaciji iz postupka prijave nepravilnosti duvaju se 5
godinu od zaprimanja prijave nepravilnosti, odnosno do okonéanja sudskog postupka
za zastitu prijavitelja nepravilnosti koji se nakon 5 godina unistavaju sukladno Zakonu
o arhivskom gradivu i arhivima.

(7) Odavanje podataka o prijavitelju bez pristanka te osobe odnosno bez izri¢ite zakonske
obveze u sluZbenom vanjskom postupku od strane povjerljive osobe, predstavlja njeno
teSko kr§enje ugovornih obveza.

KrSenje ugovornih obveza

Clanak 23.

(1) Svako djelovanje bilo kojeg radnika kod poslodavca, protiv povjerljive osobe s ciljem
njenog onemogucavanja i sprje¢avanja u djelovanju kao povjerljive osobe, predstavlja
teSko krSenje ugovornih obveza.

(2) Ne postupanje po opravdanoj prijavi povjerljive osobe odnosno izbjegavanje
postupanja, zataSkavanje, uniStavanje dokaza i sl. predstavlja te§ku povredu ugovornih
obveza.

(3) Svako djelovanje bilo kojeg radnika kod poslodavca protiv prijavitelja s ciljem da se
onemoguci u prijavi i davanju dokaza i sl. ili s ciljem da ga se kazni, omete,
uznemirava i sl. radi prijave predstavlja teZzu povredu ugovornih obveza.

Sudska zastita

Clanak 24.
Sudska zastita definirana je Zakonom o zadtiti prijavitelja nepravilnosti.



VL. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 24.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmo g dana nakon dana objave na oglasnoj plo¢i Zavoda.
Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vaZiti Pravilnik o postupku unutarnjem

prijavljivanja nepravilnosti i imenovanju povjerljive osobe od 19. prosinca 2019. godine.

KLASA: 110-04/22-01/01 /" PREDSJEDNICA

URBROJ: 381-11-22-8 [[= UPRAVNOG VIJECA
Osijek, 18. srpnja 2022. \5 Dmfﬁja\ rki¢, dipl.iur.

Ovaj Pravilnik objavljen je dana 19. oF. 2022.godine i stupio je na snagu dana
JF .0F. 2022, godine.
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